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FORMULAR PRO UPLATNENI REKLAMACE
(REKLAMACNI LIST)
(vyplnte tento formular, vytisknéte jej (pripadné prepiste) a poslete jej zpét v baliku spolu s vracenym
zbozim a kopii kupniho dokladu)

Prodavajici (adresa pro vraceni reklamovaného zbozi):

Jméno a pfijmeni: Katefina Simané

Adresa: V mezihoti 2448/8
180 00 Praha 8 — Liben

ICO: 19816359

Kupujici:

Jméno a pfijmeni*:

Adresa*:

Telefon*:

E-mail*:

Reklamované zbozi:
» (Cislo objednavky*:

=  Datum prodeje*:
= Nazev / Kdéd produktu*:
= Ddvod vraceni / Popis zavady*:

Preferovany zpUsob vyfizeni reklamace (zaskrtnéte k¥izkem):
oprava vymeéna

V pfipadé, Ze nebude mozné zboZi opravit nebo vymeénit, zaskrtnéte prosim preferovany zpisob
vyftizeni reklamace:
sleva odstoupeni od smlouvy

Vyfizeni reklamace ocekdavam nejpozdéji ve lh(té uvedené v Obchodnich podminkach, a to za
podminky, Ze tato lh{ta je kratSi nebo rovna zdkonné Ihaté. V pfipadé, Ze neni Ihata pro vyfizeni
reklamace dle predchozi véty uvedena v Obchodnich podminkach, pak ocekavam vytizeni reklamace
nejpozdéji v zakonné Ihaté 30 kalendarnich dna.

Zaroven vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni potvrzeni

o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné uvedeni doby jejiho trvani.

Datum uplatnéni reklamace*:

Podpis kupujiciho*:

ZAKAZNICKA PODPORA:
Tel.: (+420) 734 546 229
e-mail: info@katesimane.cz

*povinné Udaje vice podrobnosti: https://www.katesimane.cz/vraceni-zbozi/
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